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Skybackbone Engenio Srl pone tra i propri obiettivi prioritari al pari della redditivita, la qualita dei
servizi, la soddisfazione dei propri clienti, il sostegno dei valori della parita di genere e la riservatezza
delle informazioni e dei dati dei propri Clienti.

L’implementazione del modello gestionale adottato, ha lo scopo di permettere a Skybackbone
Engenio Srl di pianificare in modo adeguato le azioni da svolgere per il pieno raggiungimento degli
obiettivi fissati dalla Direzione Aziendale.

Per affrontare questi temi Skybackbone Engenio Srl si ¢ dotata di un Sistema di Gestione Integrato
Qualita, Parita di genere e Sicurezza delle informazioni che soddisfi i requisiti delle normative UNI
ENISO 9001:2015, UNI/PdR 125:2022 e UNI CEI ISO/IEC 27001:2014.

Sono in particolare obiettivi primari:

PER IL SISTEMA DI GESTIONE QUALITA:

e Il miglioramento dell’immagine e della reputazione sul mercato, e quindi: incremento del
numero dei clienti, incremento del fatturato ed espansione territoriale dell’azienda

e Affermare e consolidare un rapporto di collaborazione stretto con i clienti attuali e potenziali,
rafforzando la relazione cliente-fornitore;

e Disporre di strutture e procedure che assicurino il rispetto ambientale e garantiscano la
sicurezza sui luoghi di lavoro, in ottemperanza alle Normative/Decreti legislativi vigenti,

e Assicurare il profitto aziendale per reinvestire nell'accrescimento del know-how inteso come
innovazione e implementazione di nuove procedure e modalita operative, con una profonda
attenzione ai bisogni del cliente, al fine di garantire la competitivita dell'azienda sul mercato;

e Favorire la crescita professionale dei collaboratori, assicurando agli stessi la formazione
necessaria ed una adeguata qualifica, al fine di poter disporre di una struttura organizzativa e
di risorse umane sempre pronte a soddisfare le esigenze aziendali e del mercato;

e Selezione, valutazione e qualifica dei Fornitori di materie prime/servizi con I’obiettivo di
ottenere forniture qualitativamente conformi ed affidabili nel tempo;

e Garantire un continuo controllo sull’efficacia ed efficienza del Sistema, finalizzato a
perseguire gli obiettivi per la Qualita, Salute e Sicurezza sul Lavoro prefissati, assicurando
nel tempo idoneita ed adeguatezza del Sistema di Gestione;

PER IL SISTEMA DI GESTIONE PARITA DI GENERE:

e Sviluppare un approccio chiaro in termini di missione, strategie e pratiche attive al fine di
stimolare un ambiente di lavoro collaborativo, solidale aperto ai contributi di tutti i dipendenti
e le dipendenti per aumentare la fiducia delle persone, dei clienti e, in generale, della societa
civile;

e Favorire la parita di genere in tutte le sue dimensioni per coglierne al massimo le opportunita
derivanti e generare valore all’interno degli ambienti di lavoro ottenendo anche un vantaggio
competitivo sul business;

e Promuovere le condizioni che consentono di rimuovere gli ostacoli culturali, organizzativi e
materiali che limitano 1’espressione piena delle persone e la loro completa valorizzazione
all’interno dell’organizzazione;

e Preservare il valore del proprio personale e promuovere la tutela dell’integrita psicofisica,
morale e culturale attraverso condizioni di lavoro rispettose della dignita individuale e delle
regole comportamentali.
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e Sottolineare I’impegno dell’azienda a rispettare e a divulgare attivamente i principi previsti
dalla normativa vigente, dalle disposizioni contrattuali e dagli standard emanati da
organizzazioni internazionali di riferimento:

1. Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile e i relativi obiettivi di Sviluppo;

2. Global Compact e Women’s Empowerment Principles delle Nazioni Unite;

3. Dichiarazione Universale dei Diritti Umani;

4. Convenzioni delle Nazioni Unite sui diritti delle donne, sull’eliminazione di ogni
forma di discriminazione razziale, sui diritti dell’infanzia, sui diritti delle persone con
disabilita;

5. Dichiarazione sui Principi e i Diritti Fondamentali nel Lavoro e le otto Convenzioni
fondamentali dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO);

6. Convenzione ILO sulla violenza e sulle molestie del giugno 2019;

PER IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI:

e Le informazioni siano protette da accessi non autorizzati;

e Le stesse informazioni siano disponibili agli utenti autorizzati quando sono necessarie per
I’erogazione del servizio;

¢ Sia attuato un monitoraggio al fine di tenere sotto controllo le problematiche connesse con la
sicurezza delle informazioni;

e Eventuali violazioni e incidenti di sicurezza siano registrati, analizzati e prontamente indagati,
siano individuate le cause e definite le opportune azioni correttive;

e Siano condotti audit esterni da parte di un organismo indipendente sull’efficacia del SGSI;

e Gli investimenti per I'information security siano correttamente indirizzati e ottimizzati
secondo la tipologia di informazioni trattate e le esigenze espresse dal cliente relativamente
al grado di riservatezza, integrita, disponibilita del proprio patrimonio informativo;

e Il personale riceva adeguata formazione sulle modalita con cui preservare la sicurezza delle
informazioni.

La Direzione di Skybackbone Engenio Srl conferisce ai Responsabili aziendali I’autorita per
I’applicazione di tali sistemi di gestione, per quanto di competenza di ciascuno, e la responsabilita di
relazionare alla Direzione in merito all’andamento del Sistema nell’area di propria pertinenza ed alle
azioni di miglioramento intraprese o che ci si propone di intraprendere.

Infine, la Direzione si impegna a diffondere la presente “Politica aziendale” a tutto il personale di
Skybackbone Engenio Srl ed a renderla disponibile alle Parti interessate esterne all’Azienda,
mediante idonei strumenti di comunicazione.

Carpi, 27 novembre 2023

Ing. Giuseppe Nale
Amministratore Delegato
Skybackbone Engenio Srl




